Camara de Gipuzkoa

Como dirigir equipos de trabajo: El mando intermedio
como facilitador

Fecha: Dias 20 y 26 de febrero
Horario: 9:00 a 14:00 - 15:00 a 17:00. Dia 26/02 de 9:00-14:00

Duracién: 12 horas

Lugar: Camara de Gipuzkoa - Avda. de Tolosa, n° 75 - 20018 Donostia-San Sebastian 9

INSCRIPCION

Las personas con responsabilidad de mando intermedio ocupan una posicidon sujeta a fuertes
presiones. Deben canalizar la vision y la estrategia de la empresa, asumir los objetivos
corporativos y conseguir que los equipos trabajen alineados con dichos objetivos.

Ademas, el perfil de coordinador o mando intermedio frecuentemente conocen muy bien su
area de actividad y estos conocimientos les han permitido acceder a su responsabilidad. En
muchos casos, estas personas son técnicos que han destacado en el desempefio de su trabajo
y han sido promocionados para dirigir a otras. Por ello, para ejercer con éxito su labor, ademas
de los conocimientos técnicos es preciso que dominen un conjunto de habilidades que les
permita dirigir equipos con eficacia.

Este seminario aporta una guia de referencia practica para la cuestion de cémo actuar en el dia
a dia para dirigir hoy equipos de personas, con herramientas, técnicas y pautas de actuacion
concretas. La metodologia de esta formacién sera también muy practica, con ejercicios y
juegos que ayudaran a que las ideas y técnicas se vean mejor y se interioricen con mas
profundidad.

Objetivos

e Ayudar a las personas participantes a ejercer en la practica su responsabilidad de
liderazgo.

¢ Manejar un estilo de direccion de equipos que facilite que las personas puedan
desarrollarse satisfactoriamente en el trabajo.

e Familiarizarles con herramientas y técnicas para coordinar funciones y actividades.

e Desarrollar unos habitos eficaces de comunicacion para trabajar en el dia a dia con
personas y conseguir buenos resultados de forma sostenida en los equipos de trabajo.

Metodologia

Este curso esta disefiado con un enfoque eminentemente practico, aplicando la teoria a la

1/3


http://www.camaragipuzkoa.com/como-llegar

Camara de Gipuzkoa

realidad laboral de los participantes, mediante ejercicios practicos de todos los temas,
reflexiones grupales y trabajos de aplicacion individual.

Programa

¢ La responsabilidad de dirigir a otros.

¢ Qué tipo de equipos queremos tener y qué estilos de liderazgo.

¢ La funcién de la persona responsable de equipo dentro de la organizaciéon. Comprender
mejor ese papel.

¢ Un enfoque para impulsar el compromiso colectivo.

¢ La importancia fundamental de elevar en los equipos los niveles de consciencia.

¢ Pautas y técnicas para elevar en los equipo los niveles de consciencia.

e COmo cuidar mis habitos para orientar y organizar al equipo.

¢ Las conversaciones fundamentales a cuidar en la relacion entre un mando y cada
miembro de su equipo.

e Técnicas y herramientas para orientar y organizar la actividad en los equipos.

e Técnicas y herramientas para organizar la actividad de los equipos.

¢ Las mini-reuniones operativas de coordinacion, como hacerlas eficaces y productivas.

¢ Las conversaciones fundamentales a cuidar en la relacion entre un/a mando y cada
miembro de su equipo.

¢ La conversacion para poner en marcha tareas y actividades.

¢ La conversacion de seguimiento de tareas y actividades.

¢ La gestidn de incidencias. Técnicas practicas sencillas para trabajar la mejora continua.

e Maduracion en la identificacion de fortalezas y areas de mejora en las tendencias
personales actuales en la direccion de equipos.

¢ Conclusiones finales del grupo participante y transferencia al puesto de trabajo.

Ponentes
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Javier Martin Aldea
Socio-director de Abantian.

Amplia experiencia como consultor y como formador, especializado en temas relacionados con
aplicacién de estrategias y recursos humanos, trabajo en equipos y orientacion al cliente.
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lon Uzkudun Amunarriz

Socio-director de Abantian.

Amplia experiencia como consultor y como formador, especializado en desarrollo de negocios y
estrategias comerciales con orientacion al cliente, trabajo en equipos y desarrollo personal.

Otros datos relevantes

e Fecha, duraciéon y lugar
o Dia 20 de febrero de 9.00 a 14.00 y de 15.00 a 17.00 horas.
o Dia 26 de febrero de 9.00 a 14.00 horas.

Camara de Gipuzkoa. Avda. de Tolosa, 75. 20018 Donostia.

e Precio
o 275 euros (almuerzo dia 20 incluido).
(Se retendra un 30% en cancelaciones efectuadas entre 5y 2 dias antes del
comienzo del curso y el 100% el dia anterior al inicio).

FUNDAE

Las inscripciones podran bonificarse parcialmente en las cuotas de la Seguridad
Social a través de la encomienda de gestion a Camara de Gipuzkoa.

Informacion

943 000284
bikain@camaragipuzkoa.com
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